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Informações mínimas ao cliente
O QUE TRAZER:

• Calçados: para qualquer atividade é obrigatório uso de tênis.
• Roupas: Camisetas, calça ou bermuda que possa molhar e seja confortável.
• Acessórios: Protetor Solar, Repelente e Toalha.

OBSERVAÇÕES IMPORTANTES:

• Chegar com 15 minutos de antecedência na agência
• • Prazo de tolerância máximo para atraso é de 15 minutos.
• As atividades precisam de um número mínimo de pessoas para serem realizadas.
• Respeitar a idade e altura mínima para realização das atividades.
• A Brotas Aventura se reserva o direito de cancelar qualquer atividade caso seja 
identificada uma situação de risco ou que implique a segurança dos clientes, 
principalmente em no que diz respeito a alterações climáticas e suas repercussões.

A Brotas Aventura têm seguro obrigatório na realização de todas as atividades – Porto Seguro.


